


 
مقدمة

إن سياســة آليات الرقابة والاشــراف تعد مطلباً أساســياً من متطلبات ضوابط الرقابة 
الداخليــة فــي الجمعيــة حيــث أنهــا تعمــل علــى تحديــد المســئوليات والصلاحيــات 
ــة والتــي مــن شــأنها تعــزز مــن ضبــط مســارات تدفــق المعامــات والاجــراءات  الإداري

لتمنــع مخاطــر الفســاد والاحتيــال، وتعمــل علــى تطويــر العمليــة الاداريــة.

النطاق

تحــدد هــذه السياســة المســؤوليات العامــة علــى كافــة العاملين ومن لهــم علاقات 
تعاقديــة وتطوعيــة فــي الجمعيــة، ويســتثنى مــن ذلــك مــن تصــدر لهــم سياســات 

خاص�ـة وفقًا للأنظم�ـة.

البيان

أولًا: الرقابة:

بالتقارير الإدارية:

ان التقاريــر الإداريــة يعتمــد عليهــا اعتمــاد كلــي فــي تقييــم الأداء للجمعيــة، وتوجــه 
هــذه التقاريــر بالدرجــة الأولــى إلــى مجلــس الإدارة لأنــه الجهــة المســؤولة عــن اتخــاذ 
القــرار فــي تصحيــح الانحــراف واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة، وأن تعــد هــذه بصفــة دوريــة 

وبانتظــام، ويجــب اعداداهــا بطريقــة جيــدة وواضحــة ومنهــا:

• التقاريــر الدوريــة: وتكــون هــذه مــن العامليــن لمدراءهــم بصفــة: يوميــة، 	
أســبوعية، أو شــهرية أو فصليــة أو بعــد انتهــاء مرحلــة معينــة مــن 

ــروع. ــاء مش ــد انته ــروع، أو بع مش



• تقاريــر ســير الأعمــال الإداريــة: وتكــون هــذه التقاريــر من المــدراء إلــى الإدارة 	
العليــا وتتضمــن أنشــطة الإدارات والإنجــازات المتعددة.

•  تقاريــر الفحــص: وتكــون لتحليل ظروف مشــروع ســابقة ولاحقة لتســاعد 	
الإدارة العليــا علــى التصــرف الســليم في توجيــه القرارات.

• ــل 	 ــن قب ــة م ــة عادي ــة دوري ــد بصف ــن: وتع ــاءة العاملي ــاس كف ــر قي تقاري
القــدرات  قيــاس  علــى  وتشــمل  لمرؤوســيهم،  المباشــرون  الرؤســاء 
ــل  ــق العم ــع فري ــم م ــدى تعاونه ــدرات، وم ــك الق ــر تل ــة لتطوي والتوصي

...وغيــره مــن معاييــر واضحــة مناســبة للجمعيــة.

• المذكرات والرســائل المتبادلة: وتكون بين الإدارات والأقســام وتســتخدم 	
هــذه لحفــظ الملفــات والمعلومــات والبيانــات لســهولة الرجــوع لهــا 

للمتابعــة والتقييــم.

التقارير الخاصة:

• تقارير الملاحظة الشخصية.	

• تقارير الاحصائيات والرسوم البيانية.	

• مراجعة الموازنات التقديرية.	

• متابعة ملف الشكاوى والتنظيمات.	

• مراقبة السجلات والمراقبة الداخلية.	

• مراقبة السير وفق معايير نظام الجودة.	

• تقييم ومراجعة المشاريع.	

ثانياً: المبادئ:

أ مبدأ التكاملية:	-



والخطــط  التنظيميــة  واللوائــح  الأنظمــة  مــن  وأســاليبها  الرقابــة  تكامــل 
الجمعيــة. فــي  والتنفيذيــة  الاســتراتيجية 

ب مبدأ الوضوح والبساطة:	-

ســهولة نظــام الرقابــة وبســاطته ليكــون ســهل الفهــم للعامليــن والمنفذين 
ليســهم فــي التطبيــق الناجــح والحصــول علــى النتائج المناســبة.

ج مبدأ سرعة كشف الانحرافات والابلاغ عن الأخطاء:	-

أن نظــام الرقابــة وفاعليتــه فــي الجمعيــة لكشــف الانحرافــات والتبليــغ عنهــا 
بســرعة وتحديــد أســبابها لمعالجــة وتصحيــح تلــك الانحرافــات والأخطــاء. 

د مبدأ الدقة:	-

ــا لأنهــا هــي التــي  ــإدارة العلي إن دقــة المعلومــة ومصدرهــا هــام بالنســبة ل
تســاعد علــى صنــع القــرار والتوجيــه الســليم واتخــاذ الإجــراءات المناســبة، 

ــدم الدقــة فــي ذلــك يعــرض الجمعيــة لمشــاكل وكــوارث لا قــدر الله. وع

المسؤوليات

تطبــق هــذه السياســة ضمــن أنشــطة الجمعيــة وعلــى جميــع العاملين والمنتســبين 
الذيــن يعملــون تحــت إدارة واشــراف الجمعيــة الاطــاع علــى الأنظمــة المتعلقــة 
بعملهــم وعلــى هــذه السياســة والإلمــام بهــا والتوقيــع عليهــا، والالتــزام بمــا ورد 
فيهــا مــن أحــكام عنــد أداء واجباتهــم ومســؤولياتهم الوظيفيــة. وعلــى الإدارة 
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